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Serwis techniczny i montaż anten

W przypadku problemów z odbiorem kanałów telewizyjnych, polecamy zamówienie instalatora telewizji cyfrowej, który profesjonalnie wykona montaż lub ustawienie anteny satelitarnej oraz podłączy dekoder do telewizora.

Monterzy realizują również przeniesienie anteny przy przeprowadzce, konfigurują dekodery multiroom, oferują sprzedaż konwerterów i okablowania oraz innych elementów niezbędnych do wykonania instalacji antenowej, wystarczy zadzwonić i złożyć zamówienie.

➨ Zamów instalatora anten
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Zagraniczne kanały telewizyjne z satelity

Posiadając antenę satelitarną oraz dekoder cyfrowy Polsat Box lub Canal+ możesz uzyskać dostęp do klikudziesięciu bezpłatnych programów telewizyjnych w języku niemieckim, francuskim oraz angielskim. Do odbioru dodatkowych kanałów należy wykonać montaż specjalnego konwertera przy posiadanej antenie satelitarnej oraz skonfigurować dekoder do nowej instalacji antenowej, zamówienia można składać u naszych monterów z Warszawy i województwa mazowieckiego. Opisana modernizacja nie wpływa na wysokość abonamentu w Polsat Box oraz Canal+

➨ Kanały z satelity Astra




Nowe oprogramowanie dekoderów 4K

W dniu 20 marca 2024 dekodery cyfrowe 4K oferowane przez Canal+ otrzymały nowe oprogramowanie drogą satelitarną oraz przez internet, na chwilę obecną dotyczy to modeli Dualbox+ 4K a za kilka dni aktualizacja zostanie udostępniona do modelu Ultrabox+ 4K. Piewrwszą widoczną róznicą jest zamiana dużego czerwonego napisu offline/online w górnym prawym rogu ekranu na małe białe logo wi-fi. Pozostałe zmiany to poprawki techniczne przyśpieszające pracę dekodera i nie są widoczne dla użytkownika.
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Antena satelitarna z konwerterem 4K

Zestaw satelitarny z konwerterem 4K do dekodera Canal+

Zamawiając pakiet telewizyjny ➨ Canal+ otrzymujemy dekoder cyfrowy lub moduł CI+ z kartą abonencką, możemy również zakupić u operatora antenę satelitarną z konwerterem twin lub Unicable SCR. Oczywiście należy wykonać montaż anteny satelitarnej ktorą to usługę mogą Państwo zamówic w naszym serwisie, jeśli posiadają Państwo sam dekoder, dostarczymy również nową antenę satelitarną z osprzętem mocującym.

Praktycznie każda instalacja anteny Canal+ rózni się ze względu na płożenie budynku i miejsce montażu anteny (ściana, dach), dlatego nasi instalatorzy z Warszawy oraz województwa mazowieckiego wyposażeni są w komplet mocowań do różnych zastosowań i każdego podłoża.

Zestaw satelitarny z konwerterem 4K do dekodera Polsatu

Podobnie jak w przypadku Canal+ operator ➨ Polsat Box udostępnia klientom dekodery z kartą oraz umożliwia zakup anteny satelitarnej i konwertera. Jednak w przypadku Polsatu anteny są mniejszej średnicy i posiadają rozmiar 70 cm, w komplecie znajduje się konwerter Unicable lub standardowy twin. Jesli chcemy zapewnić dobry odbiór kanałów telewizyjnych w czasie złej pogody (deszcz, śnieg) należy zamówić instalację anteny satelitarnej większych rozmiarów, nasz serwis posiada w ofercie anteny 80 cm idealnie nadające się do dekoderów Polsat Box i systemów multiroom tego opertora.

Klient zamawiający montaż anteny satelitarnej Polsatu nie musi martwić się o złączki, gniazdka, kable itd. ponieważ instalatorzy są wyposażeni są we wszystkie potrzebne elementy do wykonania instalacji

Serwis Canal+

Dostawa i montaż dekoderów

Dzięki współpracy z punktami sprzedaży w Warszawie, możemy zaoferować mobilny serwis Canal+ w zakresie wymiany dekoderów cyfrowych u klienta w domu oraz sprzedaży usług i pakietów telewizji satelitarnej. W przypadku problemów z odbiorem zapewniamy szybką reakcję naszych instalatorów na obszarze aglomeracji warszawskiej oraz województwa mazowieckiego.

Kto wykonuje usługi serwisowe ?

Wszystkie prace wykonywane są przez specjalistów z wieloletnim doświadczeniem, wyposażonych w narzędzia oraz profesjonalny sprzęt pomiarowy wymagany do konserwacji systemów telewizji cyfrowej. Każdy montaż anteny satelitarnej poprzedzony jest pomiarem sygnału w celu wyboru najlepszego miejsca zamocowania, w zależności od typu dekodera Canal+ dobierany jest odpowiedni konwerter oraz ilość kabli prowadzonych od anteny do pomieszczeń gdzie odbierana będzie telewizja cyfrowa. W przypadku gdy klient wykupił dodatkowo pakiet internetu LTE nasi technicy skonfigurują router do współpracy z telewizorem, komputerem oraz innymi urządeniami wymagającymi podłączenia do sieci.

Montaż anteny satelitarnej dowolnego operatora

Oprócz obsługi technicznej zestawów satelitarnej telewizji cyfrowej Polsatu i Canal+ nasi instalatorzy mogą wykonać montaż anteny dowolnego typu i dowolnego operatora, również zagranicznego. Każdy klient z Warszawy oraz województwa mazowieckiego może liczyć na pomoc naszego serwisu technicznego w sprawach związanych z zakłóceniami programów telewizyjnych lub zwiększeniem zasięgu internetu bezprzewodowego. Pomimo popularności pakietów telewizji satelitarnej i kablowej, nasi monterzy instalują również anteny cyfrowej telewizji naziemnej DVB-T2, która oferuje ponad 20 bezpłatnych kanałów w jakości HD.
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Serwis techniczny oraz montaż anten satelitarnych Polsat i Canal+ na terenie: województwo mazowieckie (Warszawa, Pruszków, Piastów, Podkowa Leśna, Błonie, Mińsk Mazowiecki, Legionowo, Radzymin, Konstancin, Piaseczno, Grodzisk Mazowiecki, Łomianki, Wołomin, Brwinów, Zielonka, Marki, Babice, Ożarów Mazowiecki, Sochaczew, Raszyn, Janki, Sulejówek, Otwock)
Obsługa techniczna 7 dni w tygodniu w godz: 8:00-20:00
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